
 
      환경정책행정서비스헌장

 1. 행정서비스 이행기준1. 행정서비스 이행기준1. 행정서비스 이행기준

   가  환경행정에 대한 시민 만족도를 증대시키고, 민․관 협업체계를 구축하여 지속

가능한 친환경생태도시를 조성하겠습니다.

   나  기후변화대응을 위한 저탄소 생활운동을 지속적으로 추진하고, 온실가스 감

축 등 저탄소 친환경 시책을 체계적으로 마련하겠습니다.

   다 자연환경을 체계적으로 보전․관리함으로써, 생물다양성 증대․자연자원의 관광

자원화를 통한 생태관광을 활성화 시키겠습니다.

 2. 고객참여와 의견제시 방법2. 고객참여와 의견제시 방법2. 고객참여와 의견제시 방법

가 전화․FAX

서 비 스 별 접수․처리부서 전화번호 FAX

환경교육 및 환경보건, 환경산업 육성
민간환경단체 및 녹색제품구매 활성화

환 경 기 획 팀 229-3121~6

229-3129
기후변화 대응 저탄소도시 조성,
탄소포인트제 운영

기 후 변 화 팀 229-3131~4

생태관광지역 활성화, 야생생물 
보호 및 복원

자 연 환 경 팀 229-3141~4

나 우편․방문 : 울산광역시 남구 중앙로 201(신정동) 44675 울산광역시 환경정책과

다 홈페이지 : http://www.ulsan.go.kr『민원/울산시에 바란다』  


